Kouvola Events / Myrskytuuli Oy:n

TIETOSUOJASELOSTE

Tama on Kouvola Events / Myrskytuuli Oy:n henkil6tietolain ( 10 ja 24 § ) ja EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen (GDPR) mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste. Laadittu 29.6.2022.

1. Rekisterinpitdja

Kouvola Events / Myrskytuuli Oy
Pihtojantie 31 A6
46900 Inkeroinen

info@kouvolaevents.fi

2. Rekisterista vastaava

Kouvola Events / Myrskytuuli Oy

info@kouvolaevents.fi

3.Rekisterin nimi
Kouvola Events / Myrskytuuli Oy: n yritysasiakasrekisteri

4. Oikeusperuste ja henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkil6tietojen kasittelylle on rekisterinpitajan
oikeutettu etu. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus on

e yllapito asiakkaisiin

e asiakassuhteiden yllapito

e markkinointi

e palveluiden laskutus ja maksujen valvonta

e asiakasdatan profilointi myynnin ja tilastoinnin tarkoituksiin seka

e liiketoiminnalle oleellisen tiedon kerddminen ja tuottaminen yhdistelemalla dataa

Tietoja ei kayteta automatisoituun paatoksentekoon tai profilointiin.

5. Rekisterin tietosisalto

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: henkilén nimi, asema, yritys/organisaatio, yhteystiedot
(puhelinnumero, sahkopostiosoite ja osoite), www-sivustojen osoitteet, profilointitietoja, tiedot tilatuista
palveluista ja niiden muutoksista, laskutustiedot, muut asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvat
tiedot. Rekisteriin voidaan tallentaa myos sahkoposteja, puhelinkeskusteluita sekd muuta kanssakaymista
Kouvola Events / Myrskytuuli Oy:n edustajien kanssa.



6. Saannonmukaiset tietoldhteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan potentiaalisen asiakassuhteen syntyessa, virallisen asiakassuhteen
syntyessa ja sen aikana asiakkaan rekisterinpitajalle tekemista ilmoituksista. Yhteys- ja asiakastietoja
voidaan kerata myds markkinointiviestinnan keinoin. Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta
mm. www-lomakkeilla lahetetyista viesteista, sdhkopostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palveluiden
kautta, sopimuksista, asiakastapaamisista, mahdollisista reklamaatioista ja muista tilanteista, joissa asiakas
luovuttaa tietojaan. Lisdksi rekisteriin kerdantyy tietoja rekisterdidyn viestinnastd Kouvola Events /
Myrskytuuli Oy:n edustajien kanssa niin puhelimitse, sahkdpostitse kuin kasvokkain.

Markkinointiviestinnalla tarkoitetaan mm. rekisterdidyn verkkolomakkeelle antamia tietoja ja rekisterdidyn
reagoimista uutiskirjeisiin.

Suoramarkkinakielto tallennetaan asiakkaan erillisen ilmoituksen perusteella.

Asiakasdataa voidaan saada myo0s tahoilta, jotka sita luovuttavat rekisterinpitajan kayttdon osana
sopimusta kuten esimerkiksi tapahtumapaikan omistajalta tai teema-asiantuntijalta. Luovuttava taho
vastaa tall6in, ettd luovutettu rekisteri on oikeellinen, ajantasainen ja GDPR-asetuksen vaateet tayttava.

7. Tietojen sadannonmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

Voimme siirtaa tai luovuttaa henkil6tietoja yhteistydkumppaneillemme, mikali se on tarpeellista tdman
tietosuojaselosteen mukaisiin tarkoituksiin. Tallaisia kumppaneitamme saattavat olla esimerkiksi
markkinoinnin kumppanit, tietojarjestelmien kumppanit sekd muut yhteistyékumppanit. Tallaisissa
tilanteissa henkil6tietoja kasitellddn voimassaolevan lainsdadannon mukaisesti. Lisdksi tietoja saatetaan
luovuttaa toiselle yritykselle, mikali rekisterinpitdja ja yritys tai yhteiso toimivat yhdessa tapahtuman,
nayttelyn tai muun liiketoiminnan jarjestajina.

Voimme myos kayttda kolmansia palveluntarjoajia, kuten maksupalveluiden ja perintdpalveluiden tarjoajia
suorittamaan tiettyja henkil6tietojen kasittelya sisaltavia tehtavia puolestamme.

Muutoin emme myy tai luovuta tietojasi ulkopuolisille. Emme my&skadan siirra tietoja ETA-alueen
ulkopuolelle muutoin kuin tietosuojalainsddadannon sallimissa tilanteissa. Mikali sovellettava laki sita vaatii,
henkil6tietoja voidaan my0s siirtaa tai luovuttaa viranomaisille. Tietoa voidaan julkaista silta osin kuin niin
on sovittu rekisterdidyn kanssa.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat tiedot suojataan
asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sailytetdan Internet-palvelimella, niiden fyysisesta ja digitaalisesta
tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitaja huolehtii siit3, etta tallennettuja tietoja seka
palvelimien kayttooikeuksia ja muita henkildtietojen turvallisuuden kannalta kriittisia tietoja kasitelldan
luottamuksellisesti ja vain niiden tyontekijoiden toimesta, joiden tydnkuvaan se kuuluu.



9. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista, poistamista tai
rajoittamista

Jokaisella rekisterissa olevalla henkil6lld on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia
mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon taydentamista. Mikali henkilé haluaa
tarkistaa hanesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee Idhettaa sahkopostitse
rekisterinpitajalle.

Rekisterissa olevalla henkil6lla on myo6s oikeus pyytda hanta koskevien henkilotietojen poistamista
rekisterista (“oikeus tulla unohdetuksi”). Niin ikddn rekisteroidylla on muut EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkilGtietojen kasittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa. Namakin
pyynnot tulee lahettaa sahkopostitse rekisterin yllapitajalle.

Rekisterinpitdja voi pyytaa tarvittaessa pyynnon esittdjaa todistamaan henkil6llisyytensa. Rekisterinpitdja
vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa sdddetyssa ajassa (paasaantoisesti kuukauden kuluessa).
Suoritamme pyyntosi mukaiset toimenpiteet, mikali meilla ei ole oikeutettua syyta olla poistamatta tietoa
esimerkiksi lainsaadannollisten velvoitteiden tayttamiseksi. Tiedot eivat poistu valittdmasti kaikista
varmuuskopio- tai muista vastaavista jarjestelmistamme.

Edelld mainittujen oikeuksien ja muiden oikeuksiesi lisdksi sinulla on myds lainsdadanndssa taattu oikeus
tehda valitus valvontaviranomaiselle, erityisesti siina jasenvaltiossa, jossa sinulla on vakituinen asuinpaikka
tai tyopaikka, taikka jossa vaitetty henkil6tietoasetuksen rikkominen on tapahtunut. Suomessa kyseinen
valvontaviranomainen on tietosuojavaltuutettu.

Lisatietoa rekisteriin liittyvista asioista:
Kouvola Events / Myrskytuuli Oy

info@kouvolaevents.fi



